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Adatkezelo

Név: B-Start Hungary Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Székhely: 2045 Torokbalint, Bajcsy Zsilinszky ut 71.

Levelezési cim, panaszkezelés: 2045 Torokbalint, Bajcsy Zsilinszky at 71.
E-mail: torokbalint@rmcmotor.hu

Telefonszam: +36 23 336 261; +36 20 389 9808

Weboldal: http://www.rmcmotor.hu

Tarhelyszolgaltato

Név: Groteszk Kreativ Tarsulat Bt.

Levelezési cim: 1135 Budapest, Petnehazy utca 55.
E-mail cim: iroda@groteszk.hu

Telefonszam: 061-2702015

A webshop lizemeltetése soran végzett
adatkezelések leirasa

A cookie-k hasznalataval kapcsolatos tajékoztatas

Mi az a cookie?

Az Adatkezel6 a honlap latogatdsa soran Ugynevezett cookie-kat (sitiket) hasznal. A cookie bet(ibél és szamokbdl allo
informaciécsomag, amit honlapunk az On béngészdjének kiild el azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos beallitasait,
megkonnyitse a honlapunk hasznalatat és kozrem(ikédik abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegl informaciot
gyUijtsink a latogatdinkrol.

A cookie-k (sltik) egy része nem tartalmaz személyes informacidkat, és nem alkalmas az egyéni felhasznalé
azonositasara, egy részilk azonban olyan egyéni azonositot tartalmaz - egy titkos, véletlenlil generalt szamsort -
amelyet az On eszkdze tarol, ezzel az On azonosithatdsagat is biztositja. Az egyes cookie-k (siitik) mikddési
idGtartamat az egyes cookie-k (sltik) vonatkozé leirdsa tartalmazza.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:
Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On hozzajarulasa.

A honlap altal hasznalt cookie-k fobb jellemzéi:

Google Adwords cookie Amikor valaki meglatogatja az oldalunkat, a latogatd cookie-azonositdja hozzaadodik a
remarketinglistdhoz. A Google cookie-kat — példaul a NID és SID cookie-kat - hasznal a Google-termékekben, igy
példaul a Google Keresésben lathatd hirdetések testreszabasahoz. Az ilyen cookie-kat példaul arra hasznalja, hogy
megjegyezze az On legutdbbi kereséseit, az egyes hirdet6k hirdetéseivel vagy a keresési eredményekkel vald kordbbi
interakcioit, tovabba a hirdet6k webhelyein tett latogatasait. Az AdWords konverzidkévetés funkcidja cookie-kat
hasznal. A hirdetésbdl ered6 értékesitések és egyéb konverzidk kévetésére cookie-kat ment a felhasznald
szamitdgépére, amikor az adott személy egy hirdetésre kattint. A cookie-k néhany gyakori alkalmazasi mddja: a
hirdetések kivalasztasa annak alapjan, hogy mi a relevans az adott felhasznald esetén, a kampanyok teljesitményérol
sz0lo jelentések tokéletesitése, és a felhasznald altal mar megtekintett hirdetések megjelenitésének elkertlése.

Google Analytics cookie: A Google Analytics a Google elemz06 eszkéze, amely abban segit a weboldalak és
alkalmazasok tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak latogatdik tevékenységeirdl. A szolgaltatds cookie-kat
hasznalhat, hogy informéacidkat gy(ijtson és jelentést készitsen a weboldal hasznalatara vonatkozé statisztikai adatokbdl
anélkll, hogy egyénileg azonositana a latogatdkat a Google szamara. A Google Analytics altal hasznalt fé cookie a
»~__ga” cookie. A webhelyhasznalati statisztikai adatokbdl késziil6 jelentések mellett a Google Analytics - az
el6bbiekben ismertetett néhany hirdetési cookie-val egyitt - felhasznalhaté arra is, hogy relevansabb hirdetéseket
jelenitstink meg a Google-termékekben (példaul a Google Keresésben) és szerte az interneten.



Remarketing cookiek-k: A korabbi latogatdk vagy felhasznaldk szamara a Google Display Haldzaton taldlhatd egyéb
webhelyeken valo bongészés, illetve termékeivel vagy szolgaltatasaival kapcsolatos kifejezések keresésekor
jelenhetnek meg

A miikodéshez szigoruan sziikséges cookie-k: Ezek a cookie-k a weboldal haszndlatdhoz nélkllézhetetlenek, és
lehet6vé teszik a weboldal alapvetd funkcidinak hasznalatat. Ezek hianyaba az oldal szamos funkcidja nem lesz elérhetd
az On szamara. Ezen tipusu cookie-k élettartama kizarélag a munkamenet idejére korlatozédik.

Munkamenet cookie: Ezek a siitik a latogatd tartézkodasi helyét, a bongészé nyelvét, a fizetés pénznemét taroljak,
élettartamuk a bongész6 bezarasa, vagy maximum 2 ora.

Mobil verzié, design cookie: Erzékeli a ldtogatd hasznalt eszkdzt, és mobilon atvalt teljes nézetre. Elettartama 365
nap.

Cookie elfogadas cookie: Az oldalra érkezéskor a figyelmeztetd ablakban elfogadja a cookiek tarolasardl szdlo
nyilatkozatot. Elettartama 365 nap.

Kosar cookie: A kosarba helyezett termékeket rogziti. Elettartama 365 nap.

Facebook pixel (Facebook cookie) A Facebook-képpont olyan kéd, amelynek a segitségével a honlapon jelentés
készil a konverzidkrol, célkozénségek allithatok 0ssze, és az oldal tulajdonosa részletes elemzési adatokat kap a
latogatok honlap hasznalatardl. A Facebook pixel segitségével a weboldal latogatdinak személyre szabott ajanlatokat,
hirdetéseket jelenithet meg a Facebook felliletén. A Facebook adatkezelési szabalyzatat itt tanulmanyozhatja:
https://www.facebook.com/privacy/explanation

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkcidk nem lesznek elérhetéek az On
szamara. A cookie-k torlésérdl bévebb tajékoztatast az alabbi linkeken talalhat:

. Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito

Safari: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=en_US

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

A szerzodéskotés és teljesités érdekében kezelt
adatok

A szerzGdéskotés és teljesités érdekében tobb adatkezelési eset is megvaldsulhat. Tajékoztatjuk, hogy )
panaszkezeléssel, garancidlis ligyintézéssel kapcsolatos adatkezelés csak abban az esetben valésul meg, ha On él
valamelyik emlitett jogaval.

Amennyiben a webshopon keresztiil On nem vasarol, csak latogatdja a webshopnak, akkor a marketing célu
adatkezelésnél irtak vonatkozhatnak Onre, amennyiben marketing célt hozzajaruldst ad szamunkra.

A szerzddéskotés és teljesités érdekében megvaldsuld adatkezelések részletesebben:

Kapcsolatfelvétel

Ha példaul emailben, kapcsolatfelvételi (irlapon, vagy telefonon kérdéssel fordul hozzank valamely termékkel
kapcsolatban.

Az elGzetes kapcsolatfelvétel nem kotelezd, ezt kihagyva is barmikor rendelhet a webshopbdl.
Kezelt adatok

Az On &ltal a kapcsolatfelvétel sordn megadott adatok.

Az adatkezelés id6tartama

Az adatokat csak a kapcsolatfelvétel lezarultaig kezeljlk.

Az adatkezelés jogalapja

Az On 6nkéntes hozzajaruldsa, amit a kapcsolatfelvétellel ad meg Adatkezelé szdmara. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
a) pont szerinti adatkezelés]

A rendelés feldolgozasa

A rendelések feldolgozasa soran a szerz6dés teljesitése érdekében sziikségesek adatkezelési tevékenységek

Kezelt adatok

Az adatkezelés sordn az Adatkezeld az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a megvasarolt termék
jellemzdit, a megrendelés szamat és a vasarlas idépontjat kezeli.

Amennyiben On rendelést adott le a webshopban, akkor az adatkezelés és az adatok megadésa a szerz6dés
teljesitéséhez elengedhetetlen.

Az adatkezelés idétartama


https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=en_US
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer

Az adatokat a polgari jogi elévilési id6 szerint 5 évig kezeljuk.

Az adatkezelés jogalapja
A szerzOdés teljesitése. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés]

A szamla kiallitasa

Az adatkezelési folyamat a jogszabalyoknak megfelelé szamla kidllitasa és a szamviteli bizonylat-meg6rzési
kotelezettség teljesitése érdekében torténik. Az Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan a gazdasagi tarsasagoknak a
konyvviteli elszamolast kozvetlentl és kozvetetten alatamasztd szamviteli bizonylatot meg kell Griznilk.

Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim, telefonszam.
Az adatkezelés id6tartama

A kidllitott szamlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kidllitasatdl szamitott 8 évig meg kell 6rizni.

Az adatkezelés jogalapja

Az altaldanos forgalmi adordl sz6ld 2007. évi CXXVII. 159. § (1) bekezdése alapjan a szamla kibocsatasa kotelez6 és azt
szamvitelr6l sz6l6 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig kell megdrizni [Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

Az aruszallitashoz kapcsolodo adatkezelés

Az adatkezelési folyamat a megrendelt termék kiszallitdsa érdekében torténik.
Kezelt adatok

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama

Az Adatkezel6 az adatokat a megrendelt aru kiszallitdsanak id6tartamaig kezeli.

Az adatkezelés jogalapja
SzerzGdés teljesitése [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés].
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Garancialis ugyintezes
Az adatkezelési folyamat a garancialis panaszok kezelése érdekében térténik. Amennyiben On garancidlis igyintézés
kért, akkor az adatkezelés és az adatok megadasa elengedhetetlen.
Kezelt adatok
Vasarld neve, telefonszama, email cime, a panasz tartalma.
Az adatkezelés id6tartama

A garancialis panaszokat a fogyasztévédelemrdl sz6l6 térvény alapjan 5 évig 6rizzik meg.

Az adatkezelés jogalapja

Az, hogy hozzank fordul-e garancialis (igyintézés esetén az On dnkéntes déntése, azonban ha hozzank fordul, a
fogyasztévédelemrd | sz6l6 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig koteles vagyunk a panaszt
megadb rizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés]

Egyéb fogyasztovédelmi panaszok kezelése

Az adatkezelési folyamat a fogyasztdovédelmi panaszok kezelése érdekében toérténik. Amennyiben On panasszal fordult
hozzank, akkor az adatkezelés és az adatok megadasa elengedhetetlen.

Kezelt adatok

Vasarld neve, telefonszama, email cime, panasz tartalma.

Az adatkezelés id6tartama

A garancidlis panaszokat a fogyasztévédelemrdl sz4él6 térvény alapjan 5 évig 6rizzik meg.
Az adatkezelés jogalapja

Az, hogy hozzank fordul-e panasszal az On dnkéntes déntése, azonban ha hozzank fordul, a fogyasztdvédelemras |
sz016 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig koteles vagyunk a panaszt megds rizni [Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

A hozzajarulas igazolhatdosagaval kapcsolatban kezelt
adatok



A regisztracio, megrendelés, hirlevélre torténé feliratkozas soran az informatikai rendszer eltarolja a hozzajarulassal
kapcsolatos informatikai adatokat a késébbi bizonyithatdsag érdekében.

Kezelt adatok

A hozzajarulas id6pontja és az érintett IP cime.

Az adatkezelés id6tartama

A jogszabalyi el6irdsok miatt a hozzajaruldst késébb igazolni kell tudni, ezért az adattéarolas id6étartama az adatkezelés
megszlinését kovetd elévilési ideig keril tarolasra.

Az adatkezelés jogalapja

A Rendelet 7. cikk (1) bekezdése irja el6 ezt a kotelezettséget. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti
adatkezelés]

Marketing céli adatkezelések
A hirlevél-kiildéssel kapcsolatos adatkezelés

Kezelt adatok

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama

Az érintett hozzajaruldsanak visszavonasaig.
Az adatkezelés jogalapja

Az On 6nkéntes hozzajaruldsa, ami a hirlevélre térténd feliratkozassal ad meg az Adatkezeld szamara [Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

A személyre szabott reklamok kiildésével és
megjelenitésével kapcsolatos adatkezelés

Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim, telefonszam.
Az adatkezelés idotartama

A hozzdjaruldsanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja

Az On 6nkéntes, kiildn hozzajaruldsa, amit az adat felvétel sordn ad meg az AdatkezelS szamara [Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

Remarketing

Az adatkezelés mint remarketing tevékenység cookie-k segitségével valdsul meg.
Kezelt adatok

A cookie tajékoztatdban meghatarozott cookiek altal kezelt adatok.

Az adatkezelés id6tartama

Az adott cookie adattarolasi idétartama, bovebb informacié elérhetd itt:

Google altaldnos cookie tajékoztatd: https://www.google.com/policies/technologies/types/

Google Analitycs tajékoztatd: https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?
hi=hu

Facebook tajékoztatd: https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry product=ad_settings_screen

Az adatkezelés jogalapja

Az On 6nkéntes hozzajaruldsa, amit a honlap haszndlatidval ad meg Adatkezeld szamdéra [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
a) pont szerinti adatkezelés].

ry LY 4 ry
Nyeremenyjatek
Az adatkezelési folyamat a nyereményjaték lebonyolitasa érdekében torténik.

Kezelt adatok


https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu
https://www.google.com/policies/technologies/types/

Név, email cim, telefonszam.
Az adatkezelés id6tartama

Az adatok a nyereményjaték lezarasat kovetden torlésre kerlilnek, kivéve a nyertes adatai, amelyeket a szamvitelrdl
sz06l6 torvény alapjan 8 évig koteles az Adatkezelé meg6rizni.
Az adatkezelés jogalapja

Az On 6nkéntes hozzajaruldsa, amit a honlap haszndlatdval ad meg Adatkezel§ szamara. [Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

Tovabbi adatkezelések

Amennyiben az Adatkezel6 tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor elGzetes tajékoztatatast nyujt az adatkezelés
I[ényeges kortlményeirdl (adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja, az adatkezelés célja, a kezelt adatok kore, az
adatkezelés id6tartama).

Tajékoztatjuk Ont arrél, hogy a hatdsdgok tdrvényi felhatalmazéson alapuld, irdsbeli adatkéréseit az Adatkezel8nek
teljesitenie kell. Az Adatkezel6 az adattovabbitasokrdl az Infotv. 15. § (2)-(3) bekezdésével 6sszhangban nyilvantartast
vezet (mely hatésagnak, milyen személyes adatot, milyen jogalapon, mikor tovabbitott az Adatkezel6), amelynek
tartalmarol kérésére az Adatkezel6 tajékoztatast nyujt, kivéve, ha a tajékoztatasat torvény kizarja.

Adatfeldolgozo igénybevételérol és az
adatkezeléshez kapcsolodo tevékenységiikrol

A személyes adatok tarolasara iranyulo
adatfeldolgozas

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Groteszk Kreativ Tarsulat Bt.
Az adatfeldolgozé elérhet6ségei:

Telefonszam: 061-2702015

E-mail cim: iroda@groteszk.hu

Székhely: 1135 Budapest, Petnehazy utca 55.

Az Adatfeldolgoz6 az AdatkezelGvel kotott szerzGdés alapjan a személyes adatok tarolasat végzi. A személyes adatok
megismerésére nem jogosult.

Az aruszallitassal 0sszefiiggo adatfeldolgozoi
tevékenység

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.

Az adatfeldolgoz6 székhelye: 2351 Alsdnémedi, GLS Eurdpa u. 2.

Az adatfeldolgoz6 telefonszama: +36-29/88 66 70

Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: info@gls-hungary.com

Az Adatfeldolgozo6 az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan kozrem(ikodik a megrendelt aru kiszallitdsaban. Ennek

soran az Adatfeldolgozé a vevé nevét, cimét és a telefonszamat a postai kiildemény feladdsat kovetd naptari év végéig
kezelheti, ezt kovetéen haladéktalanul torli.

Hirlevélkiildéssel 6sszefiiggo adatfeldolgozoi
tevékenység

Hirlevélkiildé rendszert iizemeltet6 cég neve: Groteszk Kreativ Tarsulat Bt.
Hirlevélkiildo rendszert iizemeltetoé cég székhelye: 1135 Budapest, Petnehazy utca 55.
Hirlevélkiildé rendszert iizemeltetd cég telefonszama: 061-2702015

Hirlevélkiildé rendszert iizemelteto cég e-mail cime: iroda@groteszk.hu

Az Adatfeldolgozoé az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan kézrem(ikodik a hirlevelek kiktildésében. Ennek soran az
Adatfeldolgozo6 az érintett nevét és e-mail cimét a hirlevélkiidéshez szilkséges mértékben kezeli, az érintett kérésére
azt haladéktalanul torli.

Konyveléssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Kvalitas '96 Kft.



Az adatfeldolgozé székhelye: 2040 Budaérs, Ont 8 utca 13.
Az adatfeldolgoz6 telefonszama: +36 23 441 883
Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: iroda.kvalitas@gmail.com

Az Adatfeldolgoz6 az AdatkezelGvel kotott irdasbeli szerzddés alapjan kozremikodik a szamlviteli bizonylatok
kényvelésében. Ennek soran az Adatfeldolgozd az érintett nevét és cimét a szamviteli nyilvantartashoz szlikséges
mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének megfelel6 idétartamban kezeli, ezt kdvetden haladéktalanul torli.

Szamlazassal kapcsolatos adatfeldolgozas

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Symbol Tech Zrt.

Az adatfeldolgoz6 székhelye: 1138 Budapest, Vaci Ut 198.

Az adatfeldolgozé telefonszama: +36-1-445-1404

Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: ugyfelszolgalat@symboltech.hu

Az Adatfeldolgoz6 az AdatkezelGvel kotott szerzodés alapjan kézrem(ikodik a szamviteli bizonylatok nyilvantartasaban.
Ennek soran az Adatfeldolgozé az érintett nevét és cimét a szamviteli nyilvantartdshoz sziikséges mértékben, a Sztv.
169. § (2) bekezdésének megfeleld idétartamban kezeli, ezt kévetden torli.

Az adatkezelés soran Ont megilletd jogok

Az adatkezelés idétartaman beliil Ont a Rendelet el8irdsai szerint az aldbbi jogok illetik meg:

a hozzajarulas visszavonasanak joga

személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informaciokhoz valé hozzaférés
helyesbitéshez vald jog

adatkezelés korlatozasa,

torléshez vald jog

tiltakozashoz valo jog

hordozhatésaghoz valé jog.

Amennyiben On jogaival élni kivan, az az On azonositdsaval jar egyiitt, valamint az Adatkezel6nek Onnel
szlikségszeren kommunikalnia kell. Ezért az azonositds érdekében személyes adatok megaddasara lesz szlikség (de az
azonositas csak olyan adaton alapulhat, amelyet Adatkezel8 egyébként is kezel Onrél), valamint az Adatkezeld email
fiokjaban elérhetdek lesz az On adatkezeléssel kapcsolatos panasza a jelen tdjékoztatdban, a panaszokkal kapcsolatban
megjeldlt idétartamon beliil. Amennyiben On vasarlonk volt és panasziigyintézés, vagy garancialis (igyintézés
érdekében szeretné magat azonositani, az azonositashoz kérjik adja meg rendelési azonositdjat is. Ennek
felhaszndlasaval Ont, mint vasarldt is be tudjuk azonositani.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésébb 30 napon bellil valaszolja meg Adatkezeld.
A hozzajarulas visszavonasanak joga

On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzajaruldst visszavonni, ilyen esetben a megadott adatokat
rendszereinkbdl toréljik. Kérjik azonban vegye figyelembe, hogy a még nem teljesitett megrendelés esetén a
visszavonas azzal a kdvetkezménnyel jarhat, hogy nem tudjuk On felé teljesiteni a kiszallitdst. Emellett, ha a vasarlas
mar megvalosult, a szamviteli eldirdsok alapjan a szamlazassal kapcsolatos adatokat nem torolhetjliik rendszereinkbdl,
valamint ha Onnek tartozasa all fenn felénk, akkor a kdvetelés behajtasaval kapcsolatos jogos érdek alapjan adatait a
hozzdjarulds visszavonasa esetén is kezelhetjlk.

A személyes adatokhoz valé hozzaférés

On jogosult arra, hogy az AdatkezelSt6l visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy:

. a kezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és

. a kovetkez6 informacidkrol az Adatkezel6 tdjékoztassa:

o az adatkezelés céljai;

o az Onrdl kezelt személyes adatok kategoériai;

o informacid azon cimzettekrol vagy cimzettek kategoridirdl, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat Adatkezel6 kozolte vagy kozolni fogja;

o a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatdarozasanak szempontjai; )
o az On azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél az Onre vonatkoz6 személyes adatok

helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

o a felligyeleti hatésédghoz cimzett panasz benyUjtédsanak joga;
o ha az adatokat nem Ont8l gy(ijtétték be, a forrdsukra vonatkozé minden elérhetd informacio;
o az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a profilalkotast is,

valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozoéan értheté informaciokat, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel, és Onre nézve milyen varhatd kévetkezményekkel bir.



A jog gyakorlasanak célja az adatkezelés jogszerlségének megallapitdsara és ellenérzésére iranyulhat, ezért tébbszori
tajékoztatas kérés esetén Adatkezel6 méltanyos koltségtéritést szamolhat fel a tajékoztatas teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz val6 hozzaférést Adatkezel6 Ugy biztositja, hogy az On azonositasat kdvetden emailben juttatja
el Onhéz a kezelt személyes adatokat és az informaciokat. Amennyiben regisztraciéval rendelkezik, akkor a hozzaférést
ugy biztositjuk, hogy a felhasznaldi fidkjaba belépve tudja az Onrdl kezelt személyes adatokat megtekinteni és
ellendrizni.

Kérjuk, hogy kérelmében jeldlje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy az adatkezeléssel kapcsolatos
informacidkat kéri.

Helyesbitéshez val6 jog

On jogosult arra, hogy kérésére AdatkezelS késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozd pontatlan személyes
adatokat.

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére Adatkezel§ korldtozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesiil:

° On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely
lehetdvé teszi, hogy Adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat, ha a pontos adat azonnal megallapithatd,
akkor nem kerUl sor a korlatozasra;

. az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok térlését barmely okbdl (példaul azért mert az On szamara
jogi igény érvényesitése miatt fontosak az adatok), ezért nem az adatok toérlését kéri, hanem ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

. az Adatkezel8nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra a megjeldlt adatkezelés céljabol, de On igényli
azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
. On tiltakozott az adatkezelés ellen, de Adatkezel8 jogos érdeke is megalapozhatja az adatkezelést, ez esetben

amig megallapitasra nem keriil, hogy Adatkezel8 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az On jogos indokaival
szemben, az adatkezelést korlatozni kell.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak az érintett
hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy
jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

Adatkezel6 az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elézetesen (legalabb a korlatozas feloldasat megel6z6 3
munkanappal) tajékoztatja Ont.

Torléshez - elfeledtetéshez valo jog

On jogosult arra, hogy Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil térélje az Onre vonatkozé személyes adatokat, ha az
aldbbi indokok valamelyike fennall:

. a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat Adatkezeld gydjtotte vagy mas maodon
kezelte;

. On visszavonja hozzajaruldsat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

. On tiltakozik a jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvez8 jogszer( ok (azaz jogos
érdek) az adatkezelésre,

. a személyes adatokat Adatkezel6 jogellenesen kezelte és ez a panasz alapjan megallapitast nyert,

. a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség

teljesitéséhez torolni kell.

Ha az Adatkezeld barmely jogszer(i oknal fogva nyilvdnossagra hozta az Onrél kezelt személyes adatot, és barmely fent
megjeldlt okbdl téréini koteles azt, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével koteles
megtenni az észszerlen elvarhatd |épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa
az adatokat kezel6 mas adatkezel8ket, hogy On kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e
személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

A torlés nem alkalmazand6, amennyiben az adatkezelés szlikséges:

. a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

o a személyes adatok kezelését elGird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése (ilyen eset a szamlazas keretében megvaldsuld adatkezelés, mivel a szamla megdrzését
jogszabaly irja el@), illetve k6zérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében
végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

. jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha Adatkezel6nek On felé kovetelése
all fenn és azt még nem teljesitette, vagy fogyasztdi, adatkezelési panasz intézése van folyamatban).

Tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos érdeken
alapulé kezelése ellen. Ebben az esetben Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljdk, amelyek elsé6bbséget élveznek az On
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.



Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon
az Onre vonatkozd személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotdst is, amennyiben az a
kézvetlen zletszerzéshez kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kézvetlen lzletszerzés érdekében térténd
kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Hordozhatésaghoz valod jog

Amennyiben az adatkezelés automatizalt médon valdsul meg, vagy ha az adatkezelés az On énkéntes hozzajaruldsan
alapul, Onnek joga van arra, hogy kérje Adatkezel6t8l, hogy az On altal az Adatkezel8 részére megadott adatokat
megkapja, amit Adatkezel§ xml, JSON, vagy csv formatumban bocsat az On rendelkezésére, ha ez technikailag
megvaldsithatd, akkor kérheti, hogy az Adatkezel6 az adatokat ebben a formaban mas adatkezel6 szamara tovabbitsa.

Automatizalt dontéshozatal

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizérélag automatizalt adatkezelésen alapulé dontés hatalya
(ideértve a profilalkotast is), amely Onre nézve joghatéssal jarna vagy Ont hasonloképpen jelent8s mértékben

érintené. Ezekben az esetekben Adatkezel6 koteles megfelels intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak
és jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve az érintettnek legaldbb azt a jogat, hogy az adatkezeld részérol
emberi beavatkozast kérjen, alldspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nydjtson be.

A fentiek nem alkalmazandodak abban az esetben, ha a dontés:

. On és az adatkezel6 kdzétti szerz8dés megkédtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

. meghozatalat az adatkezelSre alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely On jogainak
és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald megfelel6 intézkedéseket is megallapit; vagy

. az On kifejezett hozzajarulasan alapul.

Adatvédelmi nyilvantartasba torténo bejelentkezés

Az Infotv. rendelkezései értelmében az Adatkezel6nek bizonyos adatkezeléseit be kellett jelentenie az adatvédelmi
nyilvantartdsba. Ez a bejelentési kotelezettség 2018. majus 25. napjaval megszint.

2018. majus 25. napja el6tt regisztralt NAIH szam:
Adatvédelmi nyilvantartasi szam: NAIH-74264/2014

Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel6 kijelenti, hogy megfeleld biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy a személyes adatok
védje a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmislilés és sérlilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd
hozzaférhetetlenné valas ellen.

az Adatkezel6 a szervezeti és technikai lehet8ségekhez képest mindent megtesz annak érdekében, hogy
adatfeldolgozdi is megfelelé adatbiztonsagi intézkedéseket tegyenek, amikor az On személyes adataival dolgoznak.

Jogorvoslati lehetoségek

Amennyiben On szerint az Adatkezel§ megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozd térvényi rendelkezést, vagy
nem teljesitette valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés megszlintetése érdekében a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag vizsgalati eljarasat kezdeményezheti (levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.:
5., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Tajékoztatjuk emellett arrdl is, hogy az adatkezelésre vonatkozo torvényi rendelkezések megsértése esetén, vagy ha az
Adatkezel6 nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az Adatkezel6vel szemben polgari pert indithat birdsag el6tt.

Adatkezelési tajékoztato modositasa

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatot az adatkezelés céljat és jogalapjat nem érintd
modon maddositsa. A honlap maddositas hatalybalépését koveté haszndlataval elfogadja a mddositott adatkezelési
tajékoztatot.

Amennyiben az Adatkezel6 a gy(jtétt adatokkal kapcsolatban a gy(ijtésik céljatol eltérd célbdl tovabbi adatkezelést
kivan végezni a tovabbi adatkezelést megelézGen tajékoztatja Ont az adatkezelés céljardl és az alabbi informaciokrol:

. a személyes adatok tarolasanak idétartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az idétartam
meghatarozasanak szempontjairdl;
. azon jogarol, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél az Onre vonatkozo személyes adatokhoz vald hozzaférést,

azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén tiltakozhat a



személyes adatok kezelése ellen, valamint a hozzajaruldson, vagy szerzddéses kapcsolaton alapuld adatkezelés esetén
kérheti az adathordozhatdsaghoz vald jog biztositasat;

. hozzajaruldson alapulé adatkezelés esetén arrdl, hogy a hozzajaruldst On barmikor visszavonhatja,
. a felligyeleti hatésédghoz cimzett panasz benyuljtasanak jogardl;
o arrol, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabalyon vagy szerzOdéses kotelezettségen alapul vagy

szerz8dés kotésének elbfeltétele-e, valamint hogy az On kételes-e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen
lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;

. az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a profilalkotast is, valamint
legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozdan érthetd informacidkat, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentéséggel, és Onre nézve milyen varhatd kévetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt kovetéen kezd6dhet meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzajarulas, az
adatkezeléshez a tajékoztatason feltl Onnek hozza is kell jarulnia.

A jelen dokumentum a webshop m(ikédésével kapcsolatban minden relevans adatkezelési informaciot tartalmaz az
Eurdpai Unid 2016/679 szamu Altalanos Adatvédelmi Rendelete (a tovabbiakban: Rendelet. GDPR) és a 2011. évi CXII.
tv. (a tovabbiakban: Infotv.) alapjan.

Postan marado és postapontos kézbesités

Felhivjuk a figyelmét, hogy a Magyar Posta Zrt. a mindenkor hatalyos adatkezelési tajékoztatéban foglaltak szerint
azonositja a cimzettet, ezért adott esetben az On személyes adatainak megadasat kérheti a kézbesitéskor postai illetve
postapontos atvételnél.
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